
 
 

Central Environmental Authority 
Quality Policy Statement 

The Central Environmental Authority (CEA) is committed to ensure a clean and green environment in 

Sri Lanka through appropriate technological interventions, education and awareness, public 

participation, international co-operation and enforcement. 

We ensure customer satisfaction by providing an excellent service within the legal and applicable 

other requirements. Customer satisfaction is further enhanced by qualified and well trained human 

resources in office and field. 

Further, we are committed to continual improvement of the Quality Management System satisfying   

the ISO 9001:2015 standard and implement effective and efficient operation of processes. 

තත්තත්තව ප්‍රතිපතත්තතිප ප්‍රකාශනය  

සුදුසු තාක්ෂණික මැදිහත්වීම්, අධ්‍යාපනය හ හා නැවත්ත්ව රීම්ම්, තාතයන්තර 

සහයහෝගීතා්හ, මහත  සහභාගීත්ව්හ හා බලගැන්ීම් තුළින් ශ්‍රී ලාකායප විතුතු  

හරිත පනයරිසරහක් ඇති රීම්මට මධ්‍යම පනයරිසර අිකකාරිහ බැී  ිටී.   

න තික හා ය් ත්ව අනාළ අ්ශ්‍යතා සම්පූර්ණ  කරිනන් සස්  ය් ්ා්ක් සලසා දීම මඟින් 

පනයාරියභෝගික තෘප්තතිහ තහවු  කරමු  

ක්යේත්‍රයේ  හා කා්හාලයේ  ම ා ුහුණුව්රීන් ුතත්ව සුදුසු මා ් සම්පනයත්ව මඟින් 

පනයාරියභෝගික තෘප්තතිහ ත්දුරටත්ව ප්‍ර්්ධ්‍ හ කරමු  

ක්‍රිහා විවෙය්ත්ව කා්හක්ෂම් හා දලනාව ් ක්‍රිහාත්වමක රීම්මටත්ව ISO 9001:2015 ප්‍රිනතිහට 

අවතකූල් තත්වත්ව් කළම ාකරණ  පනයද්ධ්‍තිහ සන්තතික් ්්ධ්‍ හ රීම්මටත්ව කැපනයී ක්‍රිහා 

කරමු  

juf; nfhs;ifmwpf;if 

nghUj;jkhd njhopy;El;g jiyaPLfs;> fy;tpkw;Wk; tpopg;G+l;ly;> nghJ kf;fspd; gq;Nfw;G;> 
ru;tNjr xUq;fpizg;G kw;Wk mKyhf;fk; Clhf ,yq;ifapy; J}a;ikahd kw;Wk; gRikahd 
Rw;whliy cWjpg;gLj;Jtjpy; kj;jpa Rw;whly; mjpfhurig (kRm) Kd;dpd;W nraw;gLfpwJ. 

rl;lG+u;tkhd kw;Wk; nghUe;jf;$ba Vida NjitfSf;Fs; xU rpwe;j Nritia toq;Ftjd; 
%yk; thbf;ifahsu; jpUg;jpia ehq;fs; cWjpnra;fpd;Nwhk;. mYtyfj;jpYk; Gyj;jpYk; 
jFjptha;e;j kw;Wk; ed;F gapw;rp ngw;w kdpj tsq;fshy; thbf;ifahsh;fspd; jpUg;jp NkYk; 

Nkk;gLj;jg;gLfpwJ. 

NkYk;> gaDs;s kw;Wk; jpwikahd nraw;ghl;il nray;gLj;Jtjw;Fk; kw;Wk; ISO 9001:2015 

epakj;ij jpUg;jpgLj;Jk; ju Kfhikj;Jt Kiwia njhlu;e;J Nkk;gLj;Jtjw;Fk; ehq;fs; 
flikg;gl;Ls;Nshk;. 
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